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Marche forcée

a bouge avec La Poste,

parait-il. Et force est de
constater que I'accueil et
le service s'améliorent
dans certaines agences.
Une modernisation des
bureaux est en route
jusqu'en 2011, moyennant
3 millions d'euros d'inves-
tissement. Chacun s'en fé-
licite, sauf |'Association des
paralysés de France qui
vient de piquer une grosse
colére. Malgré I'argent in-
vesti dans la rénovation
des bureaux Nice-Wilson
et Nice-Notre Dame, les
personnes en fauteuil rou-
lant sont priées de rester
sur le trottoir et de ron-
ger leur frein. Tout ¢a
parce qu‘une marche dans
un cas et deux marches
dans |'autre empéchent
toute accessibilité.
La Poste est-elle toujours
candidate a la certification
Afnor sur la qualité de ser-
vice? -




